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SERVISN{ OBCHODNi PODMINKY

UvoD

Tyto vSeobecné servisni obchodni podminky (ddle jen ,VOP“) vyddvd obchodni spole¢nost FE-
DERAL CARS Liberec s.r.o., ICO 077 38 714, se sidlem Doubska 424, Liberec XXIlI-Doubi, 463 12
Liberec, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem pod sp.
zn. C 42882 (dale jen ,Spoleénost” nebo , Zhotovitel“), a to ve vztahu k poskytovani servisnich
sluZzeb, oprav, véetné sluzeb s timto souvisejicich.

Tyto VOP jsou nedilnou soucdsti veskerych Smluv o dilo, jejichZz pfedmétem je poskytovani Ser-
visnich sluzeb Zhotovitelem Objednateli, zaroven maji povahu obchodnich podminek ve smyslu
ustanoveni § 1751 ObcZanského zakoniku.

Objednatel je s VOP Zhotovitele sezndmen pred uzavienim Smlouvy o dilo. Objednatel pfijima
a uznava VOP jako zavazné pro veskera plnéni, ktera maji byt provedena v rdmci poskytovani
Servisnich sluzeb na zdkladé Smlouvy o dilo.

Definice. Nize uvedené pojmy téchto VOP, psané s velkym pocatec¢nim pismenem, v jednotném
i mnozném Cisle, maji pro Ucely téchto OP nasledujici vyznam:

»Servisni sluzby” znamenaji ¢innosti spocivajici zejména v diagnostice, odstra-
néni vad Vozidla, opravé nasledkd jeho poskozeni, udrzbé,
zméné povrchovych vlastnosti nebo jinych technickych para-
metrd Vozidla, které se Zhotovitel ve Smlouvé o dilo zavazal
pro Objednatele provést;

»Provozovna” znamena prostor, v ném? Zhotovitel poskytuje Servisni sluzby,
tj. prostor na adrese Doubska 424, Liberec XXIII-Doubi, 463 12
Liberec;

Vozidlo” znamend motorové vozidlo, jeZ je Objednatelem pfistaveno
”
do Provozovny Zhotovitele za Ucelem provedeni Servisnich
sluzeb;

»Objednatel” znamena fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd je vlastnikem
nebo provozovatelem Vozidla, pro kterou ma Zhotovitel pro-
vést Servisni sluzby na zakladé jeji objednavky zakotvené v za-
kazkovém listu;

»Zakazkovy list” znamena zjednodusenou Smlouvu o dilo, jeZ obsahuje nejcas-
vystaveni zakdzkového listu a pfedpoklddany termin prove-
deni Servisnich sluzeb, rozsah Servisnich sluzeb, které maji byt
Vozidle provedeny, blizsi specifikace Vozidla, odhad ceny za
Servisni sluzby;

»Smlouva o dilo” znamena smlouvu, kterou se Zhotovitel zavazuje provést na
svUj naklad a nebezpeci pro Objednatele Servisni sluzby na
Vozidle a Objednatel se zavazuje za poskytnuté Servisni sluzby
zaplatit cenu a Vozidlo si prevzit, pficemz tato mize byt pred-
stavovana Zakazkovym listem;
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»Obcansky zédkonik” znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik v platném
zZnéni.

OSOBA OBJEDNATELE

Pokud je vlastnikem Vozidla osoba, ktera uzavira Smlouvu o dilo v rdmci své podnikatelské Cin-
nosti, ma se za to, Ze osoba, kterd jedna se Zhotovitelem o poskytovani Servisnich sluzeb, je
opravnéna nebo povérena objednat Servisni sluzby u Zhotovitele, tzn. je Objednatelem. Pokud
tato osoba popre zastoupeni osoby jednajici se Zhotovitelem, osoba, kterd uzavrela Smlouvu o
dilo podpisem Zakazkového listu na sebe bere zavazek, Ze uspokoji veskeré zavazky vyplyvajici
ze Smlouvy o dilo.

Pokud jedna se Zhotovitelem o poskytovani Servisnich sluzeb zastupce vlastnika Vozidla, avsak
nedoloZi pisemné zmocnéni nebo opravnéni vlastnika Vozidla, bude po pfedloZeni osvédéeni o
registraci Vozidla zapsan do Zakdzkového listu jako osoba, kterd zastoupila vlastnika Vozidla. |
na zastupce vlastnika Vozidla se vztahuji prdva a povinnosti Objednatele podle téchto VOP,
véetné povinnosti uhradit cenu Servisnich sluZzeb, a to rukou spole¢nou a nerozdilnou s vlastni-
kem Vozidla.

CENA SERVISNICH SLUZEB

Cena Servisnich sluzeb uvedend v Zakdzkovém listé je cena uréena odhadem, tj. jako cena pred-
béZna. Objednatel bere vyslovné na védomi, Ze konec¢na cena Servisnich sluzeb zavisi na roz-
sahu poskytnutych Servisnich sluzeb.

Odbératel se zavazuje zaplatit cenu za Servisni sluzby, kterd je uvedena ve fakture — darfiovém
dokladu vystavenym Zhotovitelem.

Zhotovitel je opravnén bez souhlasu Objednatele prekrocit cenu uvedenou v Zakazkovém listé
maximalné o 10 %. Souhlas s prekrocenim vyssim nez 10 % mUZe Objednatel udélit pisemné, e-
mailem i telefonicky.

Pokud Objednatel odstoupi od Smlouvy o dilo, zavazuje se vyzvednout Vozidlo do 48 hodin od
ucinéného jednani ve formé odstoupeni od Smlouvy o dilo a zaplatit cenu za Servisni sluzby,
které byly Zhotovitelem jiz vynalozeny.

PREDANI A PREVZET( VOZIDLA

Pfedani a prevzeti Vozidla se provadi v Provozovné Zhotovitele v terminu stanoveném v Zakaz-
kovém listé nebo v jiném sdéleni Objednatele, neni-li dohodnuto jinak.

Zhotovitel neni povinen vydat Objednateli Vozidlo pfed Uplnym zaplacenim ceny za provedené
Servisni sluzby.

Ocitne-li se Objednatel v prodleni s prevzetim Vozidla, pfechazi nebezpeci skody na Vozidle na
Objednatele, a to prvnim dnem prodleni s jeho prevzetim.
PLATEBNI PODMINKY

Cena provedenych Servisnich sluzeb je splatna ihned pfi pfevzeti Vozidla Objednatelem, nesta-
novi-li faktura — danovy doklad vystaveny Zhotovitelem pozdgéjsi den splatnosti.

Bezhotovostni platby za provedené Servisni sluzby jsou splatné ve prospéch bankovniho uctu
Zhotovitele, ktery je uveden ve fakture — dafiovém dokladu. Objednatel je povinen uhradit cenu
za provedené Servisni sluzby tak, jak je Zhotovitelem urceno ve fakture — danovém dokladu.
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Za den uhrazeni ceny za provedené Servisni sluzby se povazuje den, kdy dojde k pfipsani odpo-
vidajici financ¢ni ¢astky na bankovni Ucet Zhotovitele uvedeny na Zakazkovém listu nebo fakture
— dariovém dokladu.

V pripadé, Ze Objednatel pozada o provedeni Servisnich sluZzeb z dlivodu nastalé pojistné uda-
losti, tu ¢ast ceny za Servisni sluzby, jakoZ i jiné platebni povinnosti souvisejici s provedenim
Servisnich sluzeb, které Objednateli z jakéhokoliv dGvodu nezaplati pojistovna, je povinen za-
platit Objednatel. Objednatel bere na védomi, Ze pojistovna nemusi nevyplatit veSkeré ndklady.

V pfipadé, Ze si Objednatel od Zhotovitele nebo prostfednictvim Zhotovitele vypUjci ndhradni
vozidlo, zavazuje se uhradit Zhotoviteli nebo treti osobé sjednanou cenu za vypUjcku za celou
dobu jejiho trvani, atoiv pfipadé, Ze se domniva, Ze tuto cenu ma nebo méla hradit pojistovna.

PRAVA Z VAD

Objednatel je povinen si Vozidlo pfi jeho pfevzeti Fadné prohlédnout. Zjisténé vady anebo po-
Skozeni Vozidla je povinen pisemné oznacit ihned pfi prevzeti, jinak se ma za to, Ze prevzal od
Zhotovitele Vozidlo bez vad anebo poskozeni. Nevytkne-li Objednatel pfi pfevzeti Vozidla jeho
vady anebo poskozeni, nevznikaji mu naroky z uplatnénych vad anebo poskozeni Vozidla.

V pfipadé vad anebo poskozeni, které nebylo mozné zjistit pfi Fadné provedené prohlidce Vo-
zidla pti jeho prevzeti Objednatelem, musi vady anebo poskozeni pisemné oznamit Zhotoviteli
neprodlené po jejich zjisténi. Reklamované vady anebo poskozeni musi byt pfesné a nezaméni-
telné specifikovany.

Na opravy provedené dle pozadavku Objednatele pfes upozornéni Zhotovitele na nevhodnost
poZadavku se prava z vad nevztahuji a Objednatel nese riziko veskeré Skody.

ZAVERECNA USTANOVEN/

Veskeré pripadné spory mezi Zhotovitelem a Objednatelem souvisejici se Servisnimi sluzbami
budou rozhodovény obecnymi soudy Ceské republiky. V souladu s ustanovenim § 89a zakona
¢.99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl, timto Zhotovitel a Objedna-
tel akceptuji, Ze mistné pfislusnym soudem bude obecny soud dle sidla Zhotovitele, neni-li Ob-
jednatel fyzickou osobou, ktera nejednad pfi uzavirani Smlouvy o dilo v rémci své podnikatelské
¢innosti.

Veskeré vztahy, které nejsou vyslovné upraveny ve Smlouvé o dilo a ani v téchto VOP, se fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislugnymi ustanovenimi Obc¢anského zakoniku.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy o dilo uzaviené mezi Zhotovitelem a Objednatelem (i
VOP neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym, nema to vliv na platnost ostatnich ustano-
veni Smlouvy o dilo &i VOP, pokud z povahy smlouvy ¢&i VOP, z jejiho obsahu nebo z okolnosti,
za niz byla uzavfena, nevyplyva, Ze toto ustanoveni nelze od ostatniho obsahu Smlouvy o dilo
¢i VOP oddélit. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy o dilo ¢i VOP se stane neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym a jedna se o ustanoveni oddélitelné od ostatniho obsahu
Smlouvy o dilo ¢i VOP, smluvni strany se zavazuji bez zbytecnych odklad( nahradit takové usta-
noveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym ucelem. V pfipadé, Ze dojde ke zméné
pravni Upravy a tato zména si vyzadad zménu Smlouvy o dilo ¢i VOP, smluvni strany se zavazuji
Smlouvu o dilo ¢i VOP uvést do souladu se zménénymi pravnimi predpisy, a to nejpozdéji do
jednoho mésice od nabyti Gcinnosti takové zmény.

Tyto VOP nabyvaji Ucinnosti dne 1.10.2025.
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